
Žádost o přidělení RMA čísla na opravu:
Zásilku odešlete prosím na adresu:

ELSACO  ( RMA xxxx ) Společnost
Jaselská 177
28002 Kolín 3 Adresa
tel: +420 - 321 727 753
E-mail: obchod@elsaco.cz PSČ

Kontaktní osoba

telefon E-mail

Položka TYP (EIxxx.yy) Název zboží Výrobní číslo Číslo faktury/ vystavena dne Popis závady
 dodacího listu popis závady typu VADNÝ, NEFUNKČNÍ, NEJDE je nedostačující

Pokud neobdržíte v pracovní dny RMA číslo do 24 hodin, prosím kontaktujte telefonicky firmu ELSACO

Červeně označená políčka jsou NEZBYTNÁ, ostatní údaje jsou 
upřesňující.  

Přidělené RMA číslo uveďte prosím při odeslání jako součást 
adresy, kopie prodejních dokladů není nutné zasílat. Bez RMA 

čísla nebude zásilka přijata.
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